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FOURNITURE DE PAINS ET 
VIENNOISERIES POUR LE GHT 

TOURAINE VAL DE LOIRE 
 

ANNEXE 2 AU CCP  
FICHE LOGISTIQUE 

 

CHRU de TOURS 

 
RENSEIGNEMENTS ADMINISTRATIFS 

 Durée marché : 48 mois (01/01/2026 au 31/12/2026; reconductible 3 fois 12 mois)  

 N° CHORUS : 263 700 189 000 16 

 Interlocuteur (pour l’exécution du marché) : 

 

Nom : Laurence MICHENEAU 

Fonctions : Acheteur non médical 

Adresse : 
CHRU de Tours                                                          
Direction des achats et des approvisionnements               
37044 TOURS Cedex 9 

Tél : 02 47 47 83 93 

Fax : 02 47 47 60 81 

Email : l.micheneau@chu-tours.fr 

 
 Responsable production: 

 

Nom : Eric LEDIEU 

Fonctions : Ingénieur UCPA 

Tél : 02 47 47 37 32 

Fax : 02 47 47 83 65 

Email : e.ledieu@chu-tours.fr 

 
CONTRAINTES LOGISTIQUES 
 

 Modalités de commande : 
  

   Téléphone  Télécopie  Courrier   Internet 

  Autre (précisez) :  .................................................................................................  
 
 

 Exigences :  - respect des délais de livraison  OUI  NON  
 - respect du taux de service  OUI  NON   
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 Fréquences de livraison et nombre de points de livraison : 
 
Merci de détailler par type de produits 
 

 
Sous-
lots 

 
Types de produits 

Fréquence de livraison 
(ex : tous les jours, x fois par 
semaine/quinzaine/mois, sur 

demande (caractère 
exceptionnel)) 

Si jour(s) à respecter impérativement, 
préciser : 

(ex : livraison de produits les lundis et vendredis 
uniquement) 

Nombre de points de livraison 
concernés pour ce type de produits 

 

1 Pains burger 85 g tranché 6 fois par an  4 points de livraison 
2 Petit pain long 50gr Tous les jours  4 points de livraison  
3 Petit pain sans sel 50 gr Tous les jours  4 points de livraison  
4 Petit pain bio 50 gr 2 fois semaine  4 points de livraison  
5 Petit pain de campagne 50 gr 1 fois semaine  4 points de livraison  
6 Pâtisserie fraîche individuelle – Galettes des rois 

emballées individuellement 
1 fois par an  1 points de livraison  

7 Pâtisserie fraîche – Galettes des rois entières 1 fois par an  4 points de livraison  
*dans un but d’amélioration de la qualité de prestation aux patients il est envisageable que plusieurs points de livraison soient rajoutés en cours de marché 
sur le site de Bretonneau et de l’Ermitage 
 

 Adresses et horaires de livraison :  
 
ETABLISSEMENT(S) ADRESSE(S) HORAIRES 

PRESENCE  
DE QUAIS 

TYPE DE QUAIS / 
HAUTEUR 

CAMIONS AVEC 
HAYON 

Nombre de livraisons par jour 

CHRU de Tours 
Logipôle UCPA Avenue 
de la république 37170 
CHAMBRAY LES TOURS 

A partir de 7h et 
seconde 
livraison 9h 

 OUI 
 NON 

Quais niveleur 
   OUI 

NON 2 fois par jour 

Self Bretonneau 
Boulevard tonnellé 
Tours 

A partir de 8h  OUI 
 NON 

Quais niveleur    OUI 
NON 1 fois par jour 

Internat Bretonneau 
Boulevard tonnellé 
Tours 

A partir de 7h  OUI 
 NON 

    OUI 
NON 1 fois par jour 

Internat Trousseau 
Avenue de la république 
CHAMBRAY 

A partir de 7h  OUI 
 NON 

    OUI 
NON 1 fois par jour 
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AUTRES RENSEIGNEMENTS 
Si des palettes sont utilisées, ces palettes seront de préférence en matériaux imputrescibles, type plastique.  
Si les palettes utilisées sont en bois, elles doivent être obligatoirement « Europe » : 
- de dimensions 80 cm x 120 cm 
- estampillées « EUR » ou « EPAL » et répondant aux normes Assurance Qualité Ferroviaire AQF 335. La livraison est réalisée par camions munis de hayon. 
 
Le CHRU de Tours s’engage à échanger, au moment de la livraison, autant de palettes « Européennes » qu’il lui en aura été livré en bon état. Le nombre de palettes échangé 
sera consigné sur le document de transport du transporteur. Aucune palette « Europe » endommagée ne sera échangée. 
 
La hauteur maximale ne devra pas excéder 140 cm. 
Le poids ne pourra excéder 1000 kg. 
 
Dans le cadre où le produit porte un numéro de lot, le candidat devra livrer en palette mono-lot ; à défaut, le numéro de lot devra être lisible, en clair et sous forme de code à 
barres, sur chaque conditionnement. 
Dans le cas où le produit comporte un numéro de lot et une date limite de consommation, ils devront être renseignés sur les bons de livraison.  
 
En cas de livraison dont le conditionnement n’est pas conforme, le CHRU de Tours se réserve le droit soit de refuser cette livraison soit de refacturer intégralement au(x) 
titulaire(s) les coûts de manutention engendrés par la re-palettisation effectuée par les agents du CHRU. 
 

 Type de livraison souhaitée (pain en vrac, en sac,…) :  

Pain en caisse avec protection supérieure. 


